Universitatea Babeş-Bolyai Cluj-Napoca
Facultatea de Ştiinţe Economice și Gestiunea Afacerilor
Departamentul de Management
Disciplina: MANAGEMENTUL LANŢULUI LOGISTIC 
Specializare: MDA, AACTS, IBM (linia engleză)
Anul universitar 2011-2012
Programa analitică
1. Conceptul de lanţ logistic 

1.1. Conceptul de logistică

1.2. Managementul logisticii 

1.3. Lanţul logistic 
1.4. Rolul lanţurilor logistice în cadrul economiei
1.5. Lanţul valoric şi logistica 

2. Managementul lanţului logistic

2.1. Integrarea activităţilor logistice 
2.2. Costul logistic total
2.3. Analiza sistemului logistic şi de marketing
2.4. Procesele supply-chain-ului

2.5. Metodologiile SCOR şi GSCF pentru managementul performanţelor lanţului logistic
2.6. Externalizarea activităţilor în cadrul lanţului logistic 

3. Serviciul către consumatori ca şi componentă a lanţului logistic

3.1. Elementele pretranzacţiei
3.2. Elementele tranzacţiei
3.3. Elementele posttranzacţiei

3.4. Strategia serviciului către consumatori 

4. Managementul activităţilor logistice la nivel de lanţ logistic

4.1. Managementul transporturilor din cadrul lanţului logistic
4.1.1. Sisteme modale şi intermodale

4.1.2. Expediţia internaţională

4.1.3. Costurile activităţii de transport
4.2. Managementul distribuţiei fizice din cadrul lanţului logistic
4.2.1. Sistem de distribuţie
4.2.2. Design sistem de distribuţie
4.2.3. Evaluarea performanţelor sistemului de distribuţie
4.3. Managementul depozitării 
4.3.1. Funcţiile depozitării, sisteme de depozitare
4.3.2. Alternative de depozitare la nivel de lanţ logistic
4.4. Managementul furnizorilor din cadrul lanţului logistic
4.4.1. Planificarea aprovizionării
4.4.2. Aprovizionarea de tip Just-In-Time (JIT)
4.4.3. Evaluarea furnizorilor
5. Managementul tehnologiilor informaţionale din cadrul lanţului logistic
5.1. Sistem informatic

5.2. Enterprise Resourse Planning

5.3. Material Requirements Planning

5.4. Electronic Data Interchange

6. Globalizarea lanţurilor logistice

6.1. Noi tendinţe privind managementul lanţurilor logistice la nivel mondial
6.2. Lanţuri logistice internaţionale, relaţii internaţionale
6.3. Strategii de extindere a lanţurilor logistice
BIBLIOGRAFIE 
1. Ayers, B., J., Handbook of Supply Chain Management, CRC Press LLC, 2001 

2. Bowersox, D., Closs, D., Cooper, B., Supply Chain Logistics Management, McGrawHill, 2002.

3. Copacino, C., W., Supply Chain Management:The Basics and Beyond, St. Lucie Press, 1997 

4. Cristopher, M.,, Logistics and Supply Chain Management. Pitman Publishing London. 1992, 

5. Douglas, L., Stock, J., Strategic Logistics Management, 3th ed. Homewood, Boston, 1992, 

6. Hugos, M., Essentials of Supply Chain Management, John Wiley & Sons, Inc, 2003
   Director Departament,


                 Responsabil disciplină,
Prof. univ.dr. Ioan Lazăr                               Lect.univ.dr. Cătălin Afrăsinei-Zevoianu
